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Studienarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 2,0, Hochschule Aalen (Studiengang fur kleine und mittlere
Unternehmen), Veranstaltung: Marketing, Sprache: Deutsch, Abstract: Im Jahre 1954 betrat ein Vertreter fir
Milchmixgeréte ein Restaurant in San Bernardino im

Westen der USA.. Statt wie sonst nach dem V erkaufsgesprach sofort weiterzureisen,

beobachtete er das Restaurant den ganzen Tag: Die Kunden gaben sich die ,Klinke in die

Hand“. Der Erfolg des Restaurants lief3 den Vertreter nicht ruhen. Wenige Wochen nach

seinem Besuch in San Bernardino wurde er bei den Besitzern vorstellig und erwarb kurz

darauf eine Lizenz zur Vermarktung dieses Restauranttyps. Am 2. Mérz 1955 griindete er eine
eigene Firma. Der Eintrag im Handelsregister lautete: McDonald's System, Inc. Der Name des
Grinders: Ray Kroc.

Wenn es einen Vater des modernen Franchisings gibt, dann ist es mit Sicherheit McDonad's-
Grinder Ray Kroc. Zwar gab es schon vor ihm Franchise-Geber, doch wie kein anderes

System symbolisiert der ,, Hamburger-Brater* den Siegeszug dieser Vertriebsform. Aus dem
einen Restaurant in einem verschlafenen Provinznest ist eine weltumspannende K ette mit Gber
30.000 Betrieben geworden — davon dreiviertel in Franchise-Nehmer-Hand.1

Wie viele Franchise-Systeme es rund um den Globus gibt, wissen nicht mal Experten genaul.

Nur, dass esimmer mehr werden, gilt als gesichert. Die Grunde fir den Franchise-Boom oder

- wie es das Nachrichtenmagazin "Time" nennt - das "Franchise-Fieber" sind einfach zu

finden: Auf der einen Seite suchen immer mehr Menschen in einem eigenen Unternehmen
Selbstbestétigung, auf der anderen Seite erlaubt es das Franchising, den Traum von der
Existenzgrindung relativ risikolos zu verwirklichen. Denn wahrend bei herkémmlichen
Grindungen nach Recherchen der Industrie- und Handel skammern jeder zweite scheitert,

liegt die Flop-Rate unter Franchise-Nehmern weit unter zehn Prozent.2

In der vorliegenden Arbeit werden zundchst im zweiten Kapitel Grundlagen und Begriffe des
Franchise dargestellt, anschlief3end wird im dritten Kapitel der Franchise-Vertrag hinsichtlich
Rechte und Pflichten von Franchise-Nehmer bzw. Franchise-Geber analysiert. Das vierte

Kapitel gibt einen Uberblick tiber die Synergien von Franchise-Systemen. Im fiinften Kapitel
wird das Franchise-System von McDonald’ s mit dem System von Burger King verglichen.

Die Arbeit wird durch ein Fazit abgerundet.

1 Franchise-Net, 2002, Siegeszug des Franchise, S. 1

2 Franchise-Net, 2002, Siegeszug des Franchise, S. 1
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From reader reviews:
Wilhemina Kane:

What do you ponder on book? It is just for students as they are still students or the ideafor all peoplein the
world, the particular best subject for that? Just ssimply you can be answered for that concern above. Every
person has diverse personality and hobby for every single other. Don't to be pressured someone or something
that they don't would like do that. Y ou must know how great and important the book Das Franchise-K onzept
dargestellt am Beispiel McDonad's und Burger King (German Edition). All type of book are you able to see
on many sources. You can look for the internet resources or other social media.

Corrine Switzer:

Do you have something that you enjoy such as book? The book lovers usually prefer to select book like
comic, limited story and the biggest some may be novel. Now, why not trying Das Franchise-K onzept
dargestellt am Beispiel McDonald's und Burger King (German Edition) that give your enjoyment preference
will be satisfied through reading this book. Reading behavior al over the world can be said as the
opportunity for people to know world a great deal better then how they react when it comes to the world. It
can't be explained constantly that reading behavior only for the geeky man or woman but for all of you who
wants to possibly be success person. So, for every you who want to start examining as your good habit, you
could pick Das Franchise-Konzept dargestellt am Beispiel McDonald's und Burger King (German Edition)
become your own starter.

Michael Roberts:

Y our reading 6th sense will not betray a person, why because this Das Franchise-Konzept dargestellt am
Beispiel McDonad's und Burger King (German Edition) publication written by well-known writer who
knows well how to make book that could be understand by anyone who else read the book. Written inside
good manner for you, dripping every ideas and publishing skill only for eliminate your own hunger then you
still uncertainty Das Franchise-Konzept dargestellt am Beispiel McDonald's und Burger King (German
Edition) as good book not just by the cover but also by the content. Thisis one guide that can break don't
ascertain book by its deal with, so do you still needing another sixth sense to pick this particular!? Oh come
on your looking at sixth sense already said so why you have to listening to a different sixth sense.

Kimberly Martin:

That guide can make you to feel relax. This book Das Franchise-Konzept dargestellt am Beispiel
McDonald's und Burger King (German Edition) was vibrant and of course has pictures on there. As we know
that book Das Franchise-Konzept dargestellt am Beispiel McDonald's und Burger King (German Edition)
has many kinds or category. Start from kids until young adults. For example Naruto or Detective Conan you
can read and think you are the character on there. Therefore, not at all of book are usually make you bored,
any it offersyou feel happy, fun and rest. Try to choose the best book for yourself and try to like reading in
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